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Този информационен документ за застрахователен продукт е наличен на интернет страницата на застрахователя: 
www.uniqa.bg, представлява кратко обобщение и не е изчерпателен. Пълната преддоговорна и договорна 
информация за продукта, включително детайли и специфики относно конкретни покрития, начин на плащане и т.н. 
се намират в други предоставени на клиента документи, като например: общи условия, специални условия, 
застрахователна полица и други. 

Какъв е този вид застраховка? 
Застраховката предлага защита на български и чуждестранни граждани при пътуване или престой извън страната 
на постоянното им местоживеене. Застраховката е подходяща при многократни пътувания, като допълнително 
улеснение предлага възможността предоставена на ползвателя към основното покритие да се добавят и 
допълнителни покрития.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  Какво покрива застраховката? 
 
 

Основно покритие: 

 Неотложни медицински разходи 
вследствие на акутно заболяване или 
злополука, включително в резултат на 
заболяване от COVID-19 

 Разходи за медицинско транспортиране 
и репатриране вследствие от злополука, 
акутно заболяване или смърт, 
включително в резултат на заболяване 
от COVID-19 

 Смърт на застрахования, причинена от 
злополука  

 Спешна стоматологична помощ 

 

Допълнително избираеми покрития: 

Отмяна на пътуване 

Спасителни разноски 

Кражба чрез взлом, загуба или забавяне 
на личен багаж 

Гражданска отговорност към трети лица 

Правна помощ 

 

 

 

 

 

  

 

  Какво не покрива застраховката? 
 

 Застрахователно обезщетение, за всички 
случаи, за които не е посочена коректно целта 
на пътуването 

 Предварително съществуващи заболявания от 
каквото и да е естество 

 Разходи за последващо лечение след 
овладяване на акутното състояние при 
заболяване или злополука 

 Практикуване на екстремни любителски 
спортове и състезания от всякакъв вид, 
професионални спортове 

 Опит за самоубийство 

 Военни действия, гражданска война, военен 
преврат, акт на тероризъм 

 Безредици,граждански вълнения, стачки 

 Атомни и ядрени експлозии, радиоактивност, 
йонизираща радиация 

 Заболявания, обявени като пандемия от 
Световната здравна организация, 
новопоявила се болест и/или епидемия с 
опустошителен характер. 

 Разходи в резултат на карантиниране от 
заболяване  от COVID-19  

 Разходи за тестване за заболяване от      
COVID-19 без лекарско предписание 

 Разходи за „Отмяна на пътуване“ в резултат на 
заболяване от COVID-19 
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  Има ли ограничения на покритието? 
 Лимитът на отговорност за смърт от злополука е до 1 000 (хиляда) евро за всяко застраховано лице 
 Не се покрива риска „смърт, причинена от злополука“ за лица под 14 години, над 65 години, за 

недееспособни лица, както и на лица със загубена трудоспособност над 50% 
 Лимитът на отговорност за спешна стоматологична е до 300 (триста) евро за всяко застраховано лице 
 Подлимитът на отговорност за забавяне на личен багаж е до 100 (сто) евро за всяко застраховано 

лице 
 Разходи за настаняване в стандартна стая в болнично заведение за не повече от 21 (двадесет и един) 

дни в резултат на заболяване от COVID-19. 

 Къде съм покрит от застраховката? 

          Застраховката е валидна за територията, посочена в полицата: 

 Цял свят без САЩ, Канада, Турция, Република Украйна, Руска Федерация и Република Беларус 

 Цял свят без Република Украйна, Руска Федерация и Република Беларус 

  Какви са задълженията ми? 

 Да определя застрахователната сума в евро, освен за допълнителното покритие „Отмяна на пътуване“, 
която е в български лева и да ги посоча 

 При настъпване на застрахователно събитие,  покрито по условията на застраховката, аз или мой 
представител да уведомим Асистанс компанията в срок от 24 часа 

 Да изпълня указанията, дадени ми от Асистанс компанията или застрахователя 

 Да уведомя застрахователя в посочения в Общите условия срок след завръщането ми в страната в 
случай, че сам съм заплатил медицинските разноски 

  Кога и как плащам? 
Застрахователната премия се заплаща в лева еднократно при сключване на застрахователния договор. 
Плащането се извършва по банков път или в брой. 

 Кога започва и кога свършва покритието? 

При многократни бизнес пътувания в чужбина може да се сключи застраховка за всички пътувания в 
рамките на срока на полицата. Застрахователният договор се сключва за една година и влиза в сила от 
00.00 часа на деня, посочен в застрахователната полица за начало на застраховката, при условие че е 
платена цялата дължима премия и изтича в 24.00 часа на деня, посочен за край на застраховката.  

Застрахователното покритие се предоставя в зависимост от максималната продължителност на всяко 
едно пътуване, което може да бъде в рамките до 31, 62 или 92 дни. 

Когато към основното покритие е добавено и покритие за отмяна на пътуване, то влиза в сила 21 дни след 
сключване на полицата. 

  Как мога да прекратя застраховката? 

Застрахователният договор може да бъде прекратен по желание на  застрахования преди началото му 
или след това, ако не е настъпило застрахователно събитие 
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This insurance product information document is available on the Insurer’s web site: www.uniqa.bg, provides a 
summary and is not exhaustive. The full pre-contractual and contractual information on the product, including details 
and specifics about the coverage, payment, exclusions, etc., can be found in other documents, submitted to the 
client, such as General terms and conditions, Insurance policy, etc. 
 
What is this type of insurance?  
The insurance offers protection to Bulgarian citizens as well as foreign citizens traveling to and staying in a country 
other than the country of their permanent residence. The insurance is suitable for multiple trips, and offers the 
possibility  for additional (optional) coverages to the main coverage. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  What is insured? 
 
Main coverages: 

 Urgent medical expenses due to acute 
illness or accident, including expenses 
related to COVID-19 disease 

 Expenses for medical transportation and 
repatriation as a result of an accident, acute 
illness or death, including related to     
COVID-19 disease 

 Death of the Insured as a result of an 
accident 

 Emergency dental treatment 

 

Additional (optional) coverages: 

Trip cancellation 

Rescue expenses  

Burglary, loss or delay of personal 
baggage  

Third party civil liability 

Legal assistance 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  What is not insured? 
 

 Insurance indemnity, for all cases for which the 

purpose of the trip is not specified correctly 

 Treatment of any chronic or recurrent diseases 

or conditions, pre-existing before inception of 

policy 

 Costs for a subsequent treatment following the 

acute condition due to illness or accident 

 Practicing professional and extreme amateur 

sports of any kind 

 Attempted suicide 

 War, civil war, military actions, civil commotions, 

strike or riot. Any damages resulted either 

directly or indirectly from terrorist acts 

 Atomic and nuclear accidents, contamination 

with radioactive products or ionizing radiation 

 Pandemic diseases declared by the World 

Health Organization, including prophylactic 

examinations and testing to identify and/or reject 

such diseases, as well as for newly emerging 

disease and/or epidemic of devastating nature. 

 Expenses for quarantine related to COVID-19 

disease 

 Expenses for tests related to COVID-19 disease if 

not medically prescribed 

 Expenses for Trip cancellation related to COVID-19 

disease 

 



  
 

Travel Assistance Insurance business trips 
 

Insurance Product Information Document 
Company: UNIQA Insurance Plc,                                                      
Registered in the Republic of Bulgaria                                               Product: M3  
License № 40/14.09.1998 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  Are there any restrictions on cover? 
 

 The limit of liability in case of death shall be up to 1 000 (one thousand) euro per insured person. 

 For persons under 14 years of age, persons over 65 years of age, incapacitated persons and persons of more 
than 50% degree loss of working ability, the risk of “death as a result of accident” shall not be covered 

 The limit of liability in case of emergency dental treatment shall be up to 300 (three hundred) euro per insured 
person. 

 The sublimit of liability in case of delay of personal baggage shall be up to 100 (one hundred) euro per insured 
person. 

 Hospitalisation costs as a result of COVID-19 disease are covered for a period of up to 21 (twenty-one) days 
in standard room. 

 

 Where am I covered? 

          The territorial scope of the insurance is stated in the insurance policy: 

 Whole world excluding USA, Canada, Turkey, Republic of Ukraine, Russian Federation and Republic of Belarus 

 Whole world excluding Republic of Ukraine, Russian Federation and Republic of Belarus 

  What are my obligations? 

 To determine and point the sum insured/limit of indemnity in euro, except for the additional coverage for trip 
cancellation, which shall be shown in BGN  

 In case of insured event, I or my representative should notify the Assistance company within 24 hours of the 
occurrence of insured event 

 To follow the instructions given me by the Assistance company or the Insurer 

 To notify the Insurer within the period specified in the General Terms and Condition after my returning to the 
country of residence in case I have paid the medical expenses. 

 

  When and how do I pay? 

The premium is single-paid at once at concluding the insurance policy. 

The insurance premium shall be paid in cash or transferred to bank account. 
 

 When does the cover start and end? 
 

In case of multiple trips abroad (multitrip), the insurance can be contracted for all the trips within the policy period.  

The policy shall be contracted for one year and shall become effective as of 00.00h on the date specified as start 
of the trip and shall be valid till 24.00h on the date specified as end of the trip , with insurance coverage provided 
subject to the maximum duration of each trip, which can be up to 31, 62 or 92 days.  

If trip cancellation coverage is also added, it shall become effective 21 days after conclusion of the policy 
 

  How do I cancel the contract? 

The insurance contract can be cancelled at the request of the insured before its beginning or after, if no claims. 
 


